Polityka prywatnosci

1. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Polityka Prywatnosci opisuje zakres, sposob i okres zakres przetwarzania danych osobowych oraz
przystugujace prawa osoéb, ktérych dane sg przetwarzane. Zgodnie z unijnym rozporzgdzeniem
dotyczacym ochrony danych osobowych - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (zwane dalej ,Rozporzadzeniem
RODQ”) oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r.

2. Stownik

a) Rozporzadzenie RODO — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

b) Ustawa o Ochronie Danych Osobowych — ustawa z dnia 10 maja 2018 roku;

c) Dane Osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢, w szczegodlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegollnych czynnikdow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej. Dane Osobowe ujawniajgce
pochodzenie rasowe lub etniczne, opinie polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne,
przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych oraz dane dotyczgce zdrowia lub Zzycia seksualnego to
dane szczegodlnie chronione;

d) Administrator Danych — osoba fizyczna lub prawna, ktéra okresla cele oraz sposéb
przetwarzania Danych Osobowych;

e) Dostawca — firma zewnetrzna swiadczgca ustugi lub dostarczajgca produktu na rzecz spotki
TeamSoft sp. z 0.0.;

f) Partner handlowy — firma zewnetrzna z kiérg TeamSoft sp. z 0.0. pozostaje w posredniej lub
bezposredniej relacji biznesowe;.

3. Administrator danych osobowych

Administratorem danych jest firma TeamSoft sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie na ul. Domaniewskiej
47/10. Ochrona danych odbywa sie zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
a ich przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach i w odpowiednio zabezpieczonych
pomieszczeniach.
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4. Cel i zakres przetwarzania danych osobowych

TeamSoft sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe w celach:

a) Obstugi kontaktow z klientami - dane pracownikow klientow sg pozyskiwane od klientéw na podstawie
podpisanych umoéw;

b) Obstugi kontaktéow z partnerami - dane pracownikéw partnerow sg pozyskiwane od partneréw na
podstawie podpisanych umow;

c) Obstugi kontaktéw z dostawcami - dane pracownikéw firm $wiadczgcych ustugi dla TeamSoft sp. z

0.0. pozyskiwane sg na podstawie umow z dostawcami.

5. Okres przetwarzania danych osobowych

Okres przechowywania danych osobowych w podziale na cele przetwarzania:

a) Obstugi kontaktow z klientami. Okres przechowywania mija:

i. z chwilg wygasniecia umowy z klientem;

ii. po uzyskaniu informacji od klienta, ze dany pracownik nie jest juz pracownikiem klienta;
b) Obstuga kontaktéw z partnerami. Okres przechowywania mija:

i. z chwilg wygasniecia umowy z partnerem;

ii. po uzyskaniu informacji od dostawcy, ze dany pracownik nie jest juz pracownikiem partnera;
c) Obstuga kontaktow z dostawcami. Okres przechowywania mija:

i. z chwilg wygasniecia umowy z dostawcg;
ii. po uzyskaniu informacji od dostawcy, ze dany pracownik nie jest juz pracownikiem dostawcy;

6. Odbiorcy danych osobowych

Pozyskane dane osobowe sg ujawniane, jesli to konieczne:

a) Podmiotom uczestniczgcym w procesach niezbednych do wykonania zwartych uméw, w tym:
i. dostawcom ustug IT;
ii. dostawcom pracownikéw outsourcingowych;
b) Podmiotom realizujgcym ustugi telekomunikacyjne;
¢) Podmiotom realizujgcym ustugi kurierskie lub pocztowe;
d) Podmiotom realizujgcym ustugi przewozowe;
e) Podmiotom archiwizujgcym dokumenty;
f) Podmiotom zajmujgcym sie badaniami opinii klientow;
g) Podmiotom swiadczgcym na rzecz spoétki TeamSoft sp. z 0.0. ustugi doradcze, konsultacyjne,
audytowe oraz pomoc prawng;

7. Prawa dotyczgce przetwarzania danych osobowych

Prawa osoby, ktorej dotyczg dane osobowe:
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a) prawo dostepu do przetwarzanych danych osobowych, tj. prawo do uzyskania potwierdzenia za
posrednictwem Administratora DO czy i w jakim zakresie sg przetwarza dane osobowe;

b) prawo do sprostowania danych, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze przetwarzane dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, w tym:

i. prawo do cofniecia przyznanych wczesniej zgdd (cofniecie zgody nie ma wptywu na
zgodno$c¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem);

ii. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia czy
whniesiony sprzeciw wobec przetwarzania danych jest uzasadniony wobec uzasadnionego
interesu Administratora DO;

d) prawo do usuniecia danych osobowych w przypadku, gdy:

i. dane nie sg juz niezbedne do celdw, dla ktorych byty zebrane lub w inny sposob przetwarzane;

ii. osoba, ktdrej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych;

iii. osoba, ktorej dane dotyczg, cofneta zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania;

iv. dane przetwarzane sg niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

V. dane muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisow
prawa;

e) prawo do przenoszenia danych za posrednictwem Administratora DO innemu administratorowi o
ile przetwarzanie odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osoba, ktérej dane dotyczg lub na
podstawie zgody wyrazonej przez takg osobe;

f) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora lub wobec przetwarzania w celu marketingu bezposredniego;

g) prawo wniesienia skargi do witasciwego organu nadzorczego w przypadku uznania, ze
przetwarzane dane osobowe przez TeamSoft sp. z 0.0. naruszajg Przepisy RODO;

h) prawo do uzyskania interwencji ze strony Administratora DO, wyrazenia wlasnego stanowiska i
do zakwestionowania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych.

8. Kontakt w przypadku przetwarzania danych
osobowych

Dla ogolnych zapytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez TeamSoft sp. z 0.0. nalezy
przesta¢ maila na adres: ado@teamsoft.pl

Aby skorzysta¢ ze swoich praw (dostepu do danych osobowych, sprostowania danych, ograniczenia
danych osobowych, usuniecia danych osobowych, przenoszenia danych osobowych) nalezy skierowac
swoj wniosek na adres: ado@teamsoft.pl
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